VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY e-shopu Prodietix.sk
Prevadzkovatel e-shopu:

Prodietix s.r.o.

Sidlo spolocnosti: Zaborska 93, Zabofi, 539 44 Prosec

ICO: 268 34 871

Zapisana v OR na Krajskom sude v Hradci Kralové pod sp. zn. C 54267
Telefonny kontakt: (+421) 277 27 00 23

E-mail: info@prodietix.sk

Predavajuci diétnych programov a produktov:

Ergotep, druistvo

Sidlo spolocnosti: Zadborska 93, Zaboti, 539 44 Prosec

ICO: 259 97 815

Zapisana v OR na Krajskom sude v Hradci Kralové pod sp. zn. ,,Dr”, vlozka 1084
Telefonni kontakt: (+420) 469 660 912

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Prevadzkovatel prevadzkuje internetovy obchod s diétnymi programami a produktmi na
adrese https://www.prodietix.cz/sk/ (,,E-shop”). Predavajuci ponuka subory jedal zostavené

podla preferencii a Udajov zadanych zdkaznikmi, diétne programy, diétne potraviny a
doplnkovy sortiment. Prostrednictvom E-shopu uzatvara Predavajuci so svojimi zakaznikmi,
ktorymi su podnikatelia aj spotrebitelia (,,Kupujuci®), kipnu zmluvu (,,Zmluva“).

1.2. Cielom tychto obchodnych podmienok (,Podmienky”) je upravit vzajomné prava
Kupujucich a Predavajuceho v suvislosti alebo na zdklade Zmluvy a informovat o nich
Kupujuci. Podmienky si neoddelitelnou suéastou Zmluvy. Ustanovenia odchylné od
Podmienok je mozné dojednat v Zmluve. Odchylné dojednania v Zmluve maju prednost pred
ustanoveniami tychto Podmienok. Tieto Podmienky su v slovenskom jazyku av slovenskom
jazyku sa uzatvara aj Zmluva. Pokial vztah zalozeny Zmluvou (vratane Podmienok) obsahuje
medzinarodny (zahraniény) prvok, potom je dohodnuté, Ze takyto vztah sa riadi ¢eskym
pravom. Tymto nie su dotknuté prdva spotrebitela vyplyvajlce zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Pokial Kupujici uzatvara Zmluvu vylu¢ne mimo ramca svojej
podnikatelskej ¢innosti ¢i samostatného vykonu povolania, je v Ulohe spotrebitela a
slovenské zakony mu tym davaju niektoré osobitné prava, o ktorych kupujiceho tiez
informuju tieto Podmienky.

1.3. Okrem tychto Podmienok sa Zmluva a vztah medzi Predavajicim a Kupujicim riadi
najma ustanoveniami zakona ¢. 89/2012 Zb., Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Obciansky zakonnik“) a zakona ¢. 634/1992 Zb., o ochrane spotrebitela,
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o ochrane spotrebitela®).
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1.4. Predavajuci mdze znenie Podmienok menit & doplfiat. Takou zmenou nebudd dotknuté
prava a povinnosti vzniknuté po dobu Ucinnosti predchadzajiceho znenia Podmienok.

2. UZATVORENIE ZMLUVY

2.1. Prezentdcia tovaru uvedeného na E-shope je iba informativneho charakteru a
Predavajuci nie je povinny uzatvorit Zmluvu ohladom tohto tovaru. Prezentdaciu tovaru
nemozno povazovat za navrh na uzavretie zmluvy v zmysle § 1731 Obcianskeho zdkonnika.

2.2. Objednavku tovaru méze Kupujuci vykonat nasledovne:
a) prostrednictvom svojho uZivatelského Uctu po predchadzajucej registracii na E-shope;
b) vyplnenim objednavkového formuldra bez registracie.

2.3. Pri vyplnovani Objednavky Kupujuci vyberie tovar, pocet kusov tovaru, spésob platby
kdpnej ceny a sp6sob dorucenia tovaru.

2.4. Pred zavaznym odoslanim Objednavky méze Kupujuci lubovolne kontrolovat a pripadne
menit akékolvek Udaje. Objednavku odosle kliknutim na tlacidlo ,,Objednéavka zavazujica k
platbe” (,,0bjedndavka“). Udaje uvedené v Objedndavke povaZuje Predavajuci za spravne.

2.5. VSetky Objedndvky podané prostrednictvom E-shopu su zavazné.

2.6. Predavajuci bez zbytocného odkladu potvrdi Kupujdcemu, Ze obdrzal Objedndvku, a to
formou zaslania potvrdzujuceho e-mailu. K tomuto e-mailu Predavajuci pripoji aj aktualne
znenie Podmienok. Okamihom odoslania tohto potvrdenia je uzatvorena Zmluva.

2.7.V pripade, Ze je na E-shope popis tovaru alebo cena celkom zjavne nespravna (napr.
preklep alebo technicka chyba), nie je tym Predavajlci viazany a nie je povinny tovar dodat.
Pokial bola Zmluva uzavreta s tymito chybnymi idajmi, je Preddvajuci opravneny od Zmluvy
odstupit.

2.8. Predavajuci si vyhradzuje pravo kontaktovat Kupujiceho pre dodatoéné potvrdenie
Objednavky alebo doplnenie tdajov. V takom pripade je Zmluva uzavreta az okamihom
dodatoéného potvrdenia.

2.9. Naklady na komunikaéné prostriedky hradi Kupujuci sdm; tieto ndklady zodpovedaju
zakladnej sadzbe.

2.10. Tovar bude Kupujucemu dodany najneskor do 30 dni od uzavretia Zmluvy. Pokial
Predavajuci nemdze objednany tovar dodat, je opravneny od Zmluvy odstupit a vratit
Kupujicemu vsetky uhradené prostriedky.

2.11. Kupujuci berie na vedomie, Ze informacie na E-shope nenahradzuju odborny lekarsky
posudok. Kupujuci berie na vedomie, Ze zdravotny stav je vhodné konzultovat s lekarom pred
zaCatim diéty. Predavajuci nenesie zodpovednost za zdravotné komplikacie spdsobené
neresSpektovanim odporucani.



2.12. Kupujuci berie na vedomie, Ze diéta nie je vhodna pre:

2.12.1. deti a mladistvych, tehotné a dojciace Zeny;

2.12.2. pacientov s ochorenim pecene a obli¢iek, metabolickymi ochoreniami (napr. dna,
aterosklerdza, fenylketonuria), cukrovkou 1. a 2. typu, srdcovymi ochoreniami, poruchami
krvnej zraZanlivosti, ZI¢nikovymi kamenmi, mentalnou anorexiou a bulimiou;

2.12.3. alergikov na niektoru zlozku diétneho pripravku uvedenu v popise produktu alebo na
obale.

Kompletny zoznam kontraindikdcii je dostupny na
https://www.prodietix.cz/sk/kontraindikacie/.

2.13. Kupujuci méZe Objedndavku zadat aj telefonicky; potvrdenie bude zaslané e-mailom.
3. UZIVATELSKY UCET

3.1. Kupujuci ma po registracii pristup do pouzivatelského rozhrania, kde méze vykonavat
objednavky tovaru. Objedndvat je mozné aj bez registracie.

3.2. Kupujuci je povinny uvadzat pravdivé Udaje a aktualizovat ich pri zmene.

3.3. Uzivatelsky ucet je chraneny uZivatelskym menom a heslom. Kupujuci nesmie spristupnit
tieto Udaje tretim osobam.

3.4. Uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzite, najma z dévodu udrzby.

3.5. Predavajuci je opravneny pouzivatelsky Gcet zrusit, najma pri poruseni povinnosti
Kupujuceho alebo pri dlhodobej necinnosti.

4. PLATBA ZA TOVAR A DOPRAVA

4.1. Kupujuci moéze kipnu cenu uhradit nasledujicimi spésobmi:
4.1.1. dobierkou,

4.1.2. on-line platbou kartou,

4.1.3. bankovym prevodom,

4.1.4. platbou Twisto,

4.1.5. platbou benefitnou kartou Edenred Card (UP).

4.1.5. Platba benefitnou kartou Edenred Card (UP)

Platba prebieha prostrednictvom platobnej brany, ktord overuje opravnenie transakcie podl|a
pravidiel Edenred CZ s.r.o. Tuto platbu je moZné pouzit iba na sortiment zodpovedajuci
podmienkam vyuZitia benefitu (najma potraviny a doplnky stravy).

Predavajuci je opravneny objednavku odmietnut alebo upravit, pokial zvoleny spdsob platby
nebude v sulade s pravidlami spolo¢nosti Edenred.

Na platby benefitnou kartou nie je mozné uplatnit zlavové ani daréekové poukazy ani ich
pouZzit na nakup nepovoleného sortimentu.
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4.2. Pri hotovostnej Uhrade je kipna cena splatna pri prevzati tovaru. Pri bezhotovostnej
Uhrade je splatna do 5 dni od objednania.

4.3, Platba Twisto
Kupujuci moze vyuzit sluzbu ,Twisto” poskytovanu spolo¢nostou Twisto payments a.s., so
sidlom Ujezd 450/40, Mald Strana, 118 00 Praha 1, ICO: 01615165.

Pouzitim sluzby Twisto dochadza k uzavretiu zmluvného vztahu medzi Kupujicim a
spoloc¢nostou Twisto payments a.s. Podmienky poskytovania tejto sluzby sa riadia
VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti Twisto, dostupnymi na www.twisto.cz.

Kupujuci berie na vedomie, Ze zaplatenim prostrednictvom sluzby Twisto vznikd jeho
platobna povinnost voci poskytovatelovi tejto sluzby, nie voci Predavajicemu.

Predavajuci nenesie zodpovednost za fungovanie sluzby Twisto ani za rozhodnutie
poskytovatela sluzby o schvéleni ¢i zamietnuti platby.

4.4. Zlavy alebo bonusy nemozno kumulovat.

4.5. Spbsoby dopravy:
4.5.1. Packeta,

4.5.2. PPL,

4.5.3. DPD.

4.6. Kupujuci ma povinnost prevziat tovar v mieste uréenom v Objednavke. Ak neprevezme
Kupuijuci tovar pri dodani alebo neuvedie spravnu dorucovaciu adresu, znasa Kupujuci vsetky
naklady spojené s opakovanym dorucenim alebo inym spésobom dodania.

4.7. Pokial z dévodov na strane Kupujuceho musi byt tovar doru¢ovany opakovane alebo
inym sp6sobom, nez bolo uvedené v Objednavke, je Kupujuci povinny uhradit naklady
spojené s opakovanym doruéenim alebo inym spésobom dorucenia.

4.8. Po prevzati tovaru prechadza na Kupujuceho nebezpecenstvo skody na tovare.

4.9. Preddvajuci je povinny vystavit dafiovy doklad - faktdru. Dariovy doklad je Kupujicemu
zasielany elektronicky na e-mail uvedeny v Objednavke alebo je vloZeny v uzivatelskom ucte
Kupujuceho.

4.10. Kupujuci je povinny pri prevzati tovaru skontrolovat neporusenost obalu tovaru. V
pripade zistenia, Ze obal je poskodeny, Kupujuci tuto skuto¢nost uvedie pri prevzati zasielky
do odovzddavacieho protokolu dopravcu. Pokial Kupujuci po prevzati zisti Skodu na tovare, je
povinny sa obratit na dopravcu a postupovat podla jeho reklamacného poriadku. Na
neskorsiu reklamaciu nemozno brat ohlad.

4.11. Nebezpecenstvo skody na tovare prechadza na Kupujuceho okamihom prevzatia tovaru
od dopravcu.



4.12.V pripade, Ze Kupujuci nevyzdvihne zasielku od dopravcu v lehote stanovenej
dopravcom a zasielka sa vrati spat Predavajucemu, je Predavajuci opravneny uctovat
Kupujicemu ndklady spojené s dalsim odoslanim tovaru, alebo je opravneny od Zmluvy
odstupit.

4.13. Naklady spojené s vratenim tovaru vzniknuté v désledku odstupenia od Zmluvy do 14
dni znasa Kupujuci, a to aj v pripade, Ze tovar nemoze byt vrateny postou.

4.14. Ceny dopravy a balného su uvedené v aktualnej vyske na E-shope.
4.14. Darcekové poukazy

4.14.1. Predavajuci ponuka na zakupenie daréekové poukazy v elektronickej podobe
(,,Darcekovy poukaz”). Darcekovy poukaz predstavuje nehmotné plnenie vo forme
unikatneho kddu, ktory je mozné uplatnit pri nakupe tovaru na E-shope.

4.14.2. Dar¢ekovy poukaz ma obmedzenu dobu platnosti, ktora je najmenej 6 mesiacov.
Konkrétny datum platnosti je vidy uvedeny pri zakupeni Daréekového poukazu a na
samotnom poukaze.

4.14.3. Po uplynuti doby platnosti nie je mozné Darcekovy poukaz uplatnit a jeho nevyuzita
hodnota prepada bez naroku na nahradu.

4.14.4. Darcekovy poukaz nemozno zamenit za peniaze. V pripade odstUpenia od Zmluvy, na
zaklade ktorej bol zakupeny tovar uhradeny uUplne alebo séasti Daréekovym poukazom, bude
Kupujucemu vratena zodpovedajlca ¢ast hodnoty formou nového Darcekového poukazu.

4.14.5. Darcekovy poukaz nie je mozné kombinovat s platbou benefitnou kartou Edenred
Card (UP), iba ak je na E-shope vyslovne uvedené inak. Uplatnenie Daréekového poukazu
mozZe byt obmedzené na nezlavneny tovar.

5. VERNOSTNY PROGRAM PRODIETIX CLUB

5.1. Predavajuci ponuka registrovanym zdkaznikom dobrovolny vernostny program
,Prodietix Club“ (dalej len ,Vernostny program”), v ramci ktorého mézu zakaznici ziskavat
vernostné body, zlavy a dalSie benefity.

5.2. Uéastnikom Vernostného programu sa mdze stat iba registrovany zakaznik, ktory udelil
suhlas so zasielanim obchodnych oznameni.

5.3. Vernostné body sa pripisuju za dokoncéené (uhradené a prevzaté) objedndvky, a to 15 dni
po ich uhradeni.

5.4. Vernostné body maju platnost 36 mesiacov odo dna ich pripisania. Po uplynuti tejto
doby body automaticky zanikaju.

5.5. Vernostné body je mozné pouZit ako zfavu na nezlavnené produkty pri minimalnej
hodnote objednavky 20 €. Jeden vernostny bod zodpoveda hodnote 0,04 €.



5.6. Vernostny program ma niekolko Urovni (Standard, Bronze, Silver, Gold), pricom
jednotlivé Urovne a ich podmienky su stanovené v samostatnych pravidlach Vernostného
programu. Tieto pravidld tvoria prilohu tychto Podmienok a su zverejnené na
www.prodietix.sk.

5.7. Predavajuci je opravneny nepripisat alebo odpocitat vernostné body v pripade
stornovania alebo vratenia objednavky, i v pripade podozrenia na zneuzitie Vernostného
programu.

5.8. Predavajuci je opravneny menit alebo Uplne ukoncit Vernostny program. Zmeny i
ukonéenie Vernostného programu su u¢inné okamihom zverejnenia na
http://www.prodietix.sk. Zmeny nemaju vplyv na uz pripisané vernostné body, pokial nie je

vyslovne uvedené inak.
5.9. Zrusenie skor vydanych osobnych zlavovych kédov

5.9.1. Zverejnenim pravidiel Vernostného programu ,,Prodietix Club“ stracaju platnost vsetky
osobné zlavové kody, ktoré boli Kupujicim vydané pred spustenim tohto Vernostného
programu.

5.9.2. Ustanovenie podla predchadzajuceho odseku sa vztahuje vyhradne na osobné zlavové
kédy vydané individudlne konkrétnym Kupujicim a nevztahuje sa na:

e vSeobecné promo kddy uréené pre marketingové kampane,

o zlavové kddy poskytnuté Kupujicim v suvislosti s vratenim tovaru, reklamaciou alebo
v ramci Garancie spokojnosti.

5.9.3. Preddvajlci si vyhradzuje pravo kedykolvek zrusit alebo obmedzit platnost individualne
vydanych zlavovych kédov, pokial nie je pri konkrétnom kdéde vyslovne uvedené inak.

6. GARANCIA SPOKOJNOSTI

6.1. Nad ramec zakonného prava spotrebitela odstupit od Zmluvy v lehote 14 dni od
prevzatia tovaru poskytuje Predavajuci clenom Vernostného programu sluzbu ,,Garancia
spokojnosti”. Garancia spokojnosti je dostupnd od druhej objednavky zdkaznika.

6.2. Vymena tovaru

6.2.1. Kupujuci méze poziadat o vymenu neotvorenych a neposkodenych baleni diétnych
jedal do 90 dni od prevzatia objednavky.

6.2.2. Vymena je spoplatnena manipulaénym poplatkom vo vyske 300 K¢ / 12 EUR, ktory
zahrna ndklady na manipulaciu a dopravu nového tovaru.

6.2.3. Tovar zaslany Kupujicim v rdmci vymeny musi byt kompletny, neposkodeny av
povodnom obale.
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6.2.4. Tovar poskytnuty Kupujicemu v ramci vymeny nie je mozné dalej vracat ani znovu
menit.

6.2.5. Vymena sa nevztahuje na doplnkovy sortiment, polozky vo vypredaji, tovar so
skratenou trvanlivostou (menej ako 3 mesiace) ani na tovar s presSlou dobou minimalnej
trvanlivosti.

6.3. Vratenie penazi

6.3.1. Kupujuci mbze vratit neotvorené a neposkodené balenia diétnych jedal do 30 dni od
prevzatia objedndvky.

6.3.2. Z vratenej Ciastky bude odpocitany manipulaény poplatok vo vyske 300 K¢/ 12 EUR.

6.3.3. Vratenie penazi sa nevztahuje na doplnkovy sortiment, polozky vo vypredaji ani na
tovar so skratenou trvanlivostou ¢i preslu trvanlivostou.

6.4. Postup pre uplatnenie Garancia spokojnosti

Podrobny postup, vratane formuldrov a kontaktov, je uvedeny na www.prodietix.sk. Kupujuci

je povinny riadit sa inStrukciami uvedenymi na strankach Preddvajiceho.
6.5. Obmedzenie opakovaného uplatnenia

Predavajuci je opravneny odmietnut dalsiu Ziadost o vymenu alebo vratenie v ramci Garancie
spokojnosti u zdkaznika, ktory opakovane uplatiuje ndrok na vymenu alebo vratenie (,vratka
z vratky“).

6.6. Zachovanie zakonnych prav

Zakonné pravo spotrebitela odstupit od Zmluvy v 14-driovej lehote podla § 1829
Obcianskeho zakonnika zostava touto Garanciou spokojnosti nedotknuté.

7. PRAVA Z CHYBNEHO PLNENIA

7.1. Prava a povinnosti zmluvnych stran ohladom prav z chybného plnenia sa riadia
prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi (najma ustanoveniami § 1914 az 1925,
§ 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 Obcianskeho zdkonnika).

7.2. Preddavajuci zodpoveda Kupujucemu, Ze tovar pri prevzati nema vady. Najma zodpovedd
Predavajuci Kupujucemu, Ze v ¢ase, ked Kupujuci tovar prevzal:

7.2.1. ma tovar vlastnosti, ktoré si strany dohodli, a ak nie je dohodnuté, ma tovar také
vlastnosti, ktoré Predavajuci alebo vyrobca popisal alebo ktoré Kupujuci o¢akaval s ohfadom
na povahu tovaru a na zaklade vykonanej reklamy,

7.2.2. sa tovar hodi na ucel, ktory na jeho pouZitie predavajuci uvadza, alebo na ktory sa
tovar tohto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. tovar zodpoveda kvalitou alebo prevedenim dohodnutej vzorke alebo predlohe,
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7.2.4. je tovar v zodpovedajucom mnoistve, miere alebo hmotnosti a
7.2.5. tovar vyhovuje poZiadavkam pravnych predpisov.

7.3. Ustanovenia uvedené v ¢l. 7.2. tychto Podmienok sa nepouZiju pri tovare preddvanom za
nizSiu cenu na vadu, pre ktoru bola nizsia cena dojednana, na opotrebenie veci sp6sobené
ich obvyklym uzivanim, pri pouZitej veci na vadu zodpovedajlucu miere pouzivania alebo
opotrebenia, ktoru vec mala pri prevzati Kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy veci.

7.4. Ak sa prejavi vada v priebehu Siestich mesiacov od prevzatia, ma sa za to, Ze vec bola
chybna uz pri prevzati. Pri potravinarskych vyrobkoch sa tato lehota neuplatni z dovodu
charakteru tovaru a jeho minimalnej trvanlivosti.

7.5. Prava z chybného plnenia uplatfiuje Kupujuci u Predavajuceho. Kupujici moze uplatnit
pravo z vady najneskor v lehote 24 mesiacov od prevzatia tovaru.

7.6. Kupuijuci je povinny uviest, v com vada spociva, a preukazat nakup tovaru (napriklad
képii faktury). Preddvajuci prijme reklamaciu na vybavenie.

7.7. O reklamacii bude rozhodnuté bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 30 dni odo dna
uplatnenia reklamdcie, pokial sa Predavajuci s Kupujiucim nedohodnu na dlhsej lehote.

7.8. Kupujuci ma v zavislosti od charakteru vady nasledujlce prava:

7.8.1. pravo na odstranenie vady dodanim novej veci bez vady alebo dodanim chybajucej
Veci,

7.8.2. pravo na odstranenie vady opravou veci,

7.8.3. pravo na primeranu zlavu z kdpnej ceny,

7.8.4. pravo odstupit od Zmluvy, pokial je vada podstatnym porusenim Zmluvy.

7.9. Reklamdcia sa uplatriuje pisomne alebo e-mailom a tovar je nutné zaslat na adresu
Predavajuceho uvedenu v zahlavi tychto Podmienok.

7.10. Dalej ma Kupujuci pravo na nahradu Géelne vynaloZenych nakladov spojenych s
uplatnenim reklamdcie.

7.11. Tymto nie je dotknuté pravo Kupujiceho domahat sa ndhrady Skody podla prislusnych
pravnych predpisov.

8. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

8.1. Predavajuci spracovava osobné udaje Kupujuceho za uc¢elom plnenia Zmluvy, vedenia
Uctovnictva, plnenia pravnych povinnosti a pre pripadné rieSenie sporov.

8.2. Rozsah spracovavanych Udajov zahffa najma meno a priezvisko, adresu, kontaktné
Udaje, platobné udaje a udaje tykajluce sa objednaného tovaru.

8.3. Pravnym zdkladom pre spracovanie osobnych udajov je:
8.3.1. plnenie Zmluvy,
8.3.2. plnenie pravnych povinnosti,



8.3.3. opravneny zdujem Predavajuceho,
8.3.4. suhlas Kupujuceho (napr. pre zasielanie obchodnych oznameni).

8.4. Osobné Udaje su uchovavané po dobu nevyhnutnu na splnenie Ucelu, na ktory boli
ziskané.

8.5. Kupujuci ma prdvo na pristup k svojim osobnym tUdajom, prdvo na opravu, vymaz,
obmedzenie spracovania, pravo na prenositelnost tdajov a pravo vzniest namietku.

8.6. Kupujlci ma pravo podat staznost na Urade pre ochranu osobnych tdajov.

8.7. Podrobné informacie o spracovani osobnych Udajov su uvedené v samostatnom
dokumente , Informacie o spracovani osobnych tdajov“, ktory je dostupny na
www.prodietix.sk.

9. ODSTUPENIE OD ZMLUVY V LEHOTE 14 DNi

9.1. Kupujuci — spotrebitel ma pravo odstupit od Zmluvy v lehote 14 dni odo dna prevzatia
tovaru, a to bez udania dévodu.

9.2. Kupujuci je povinny odstuipenie od Zmluvy oznamit Predavajucemu pisomne alebo e-
mailom.

9.3. Kupujuci musi tovar zaslat Predavajucemu najneskér do 14 dni od odstupenia.
9.4. Tovar musi byt vrateny neposkodeny, kompletny a najlepsie v pdvodnom obale.

9.5. Predavajuci vrati Kupujucemu vsetky prijaté platby najneskor do 14 dni od odstupenia, a
to rovnakym spdsobom, akym ich prijal.

9.6. Naklady na vratenie tovaru znasa Kupujuci.

9.7. Kupujuci neméze odstupit od Zmluvy v pripadoch uvedenych v § 1837 Obcianskeho
zakonnika, najma ak ide o tovar podliehajuci rychlej skaze, zdravotné vyrobky alebo tovar,
ktory bol po dodani nevratne zmieSany s inym tovarom.

10. DALSIE PRAVA A POVINNOSTI

10.1. Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru okamihom jeho prevzatia a zaplatenia
kupnej ceny.

10.2. Kupujuci berie na vedomie, Ze softvérové vybavenie a dalSie sucasti E-shopu (vratane
fotografii, textov a grafickych prvkov) su chranené autorskym pravom.

10.3. Kupujuci sa zavazuje nevykondvat ¢innosti, ktoré by mohli narusit funkénost E-shopu.
10.4. Preddvajlci je opravneny pri plneni Zmluvy vyuZzit tretie osoby.

10.5. Kupujuci berie na vedomie, Ze Predavajlci nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v
dosledku zasahov tretich os6b alebo pouzivania E-shopu v rozpore s jeho uréenim.


www.prodietix.sk

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1. Pokial niektoré ustanovenie tychto Podmienok je neplatné alebo neucinné, zostavaju
ostatné ustanovenia platné a ucinné.

11.2. VSetky pravne vztahy medzi Preddvajicim a Kupujucim sa riadia pravom Slovenskej
republiky.

11.3. Tieto Podmienky nadobudaju ucinnost diiom zverejnenia na www.prodietix.sk.
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